
7KH

7UHDVXU\

$QQXDO�5HSRUW
�������



��&RPPRQZHDOWK�RI�$XVWUDOLD�����

,6%1�������������;

7KLV�ZRUN�LV�FRS\ULJKW��$SDUW IURP�DQ\�XVH�DV�SHUPLWWHG�XQGHU�WKH
&RS\ULJKW�$FW�������QR�SDUW�PD\�EH�UHSURGXFHG�E\�DQ\�SURFHVV
ZLWKRXW�SULRU�ZULWWHQ�SHUPLVVLRQ�IURP�WKH�&RPPRQZHDOWK
DYDLODEOH�IURP�$XV,QIR��5HTXHVWV�DQG�LQTXLULHV�FRQFHUQLQJ
UHSURGXFWLRQ�DQG�ULJKWV�VKRXOG�EH�GLUHFWHG�WR�WKH�0DQDJHU�
/HJLVODWLYH�6HUYLFHV��$XV,QIR��*32�%R[������
&DQEHUUD�$&7������

&RSLHV�RI�WKLV�DQG�RWKHU�7UHDVXU\�SXEOLFDWLRQV�PD\�EH�SXUFKDVHG
WKURXJK�$XV,QIR���3XUFKDVH�GHWDLOV�DUH�DV�IROORZV�

� 2YHU�WKH�FRXQWHU�DW�DOO
*RYHUQPHQW�,QIR�6KRSV

� $XV,QIR�7HOHVDOHV
7ROO�)UHH�������������KRXU�VHUYLFH�

� $XV,QIR�0DLO�2UGHU�6DOHV
*32�%R[���
&$1%(55$��$&7������

$�FRS\�RI�WKLV�GRFXPHQW�DQG�RWKHU�7UHDVXU\�LQIRUPDWLRQ�DSSHDUV
RQ�WKH�7UHDVXU\�ZHEVLWH���7KH�7UHDVXU\�ZHEVLWH�DGGUHVV�LV�
KWWS���ZZZ�WUHDVXU\�JRY�DX

3ULQWHG�E\�&DQ3ULQW�&RPPXQLFDWLRQV�3W\�/WG



/HWWHU�RI�7UDQVPLVVLRQ





Contents v

CONTENTS

,1'(;�2)�&203/,$1&(�:,7+�5(48,5(0(176���������������������������������������������������YLLL

,1752'8&7,21�$1'�*8,'(�72�7+(�5(3257�������������������������������������������������������� L[

29(59,(: ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �

&25325$7(�67$7(0(17 ����������������������������������������������������������������������������������������������

7+(�75($685<�352*5$0 ��������������������������������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������'RPHVWLF�(FRQRP\ �����������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������,QWHUQDWLRQDO�(FRQRP\������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������6WUXFWXUDO������������������������������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������7D[DWLRQ �������������������������������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������)LVFDO �������������������������������������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������'HEW�0DQDJHPHQW ��������������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������,QYHVWPHQW ���������������������������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������)LQDQFLDO�DQG�&XUUHQF\ ������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP������%XVLQHVV�/DZ �����������������������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP�������&RQVXPHU�$IIDLUV �������������������������������������������������������������������������

6XESURJUDP�������&RUSRUDWH�'LUHFWLRQ�DQG�6XSSRUW ����������������������������������������������

$33(1',&(6

$SSHQGL[�$� 6WDIILQJ�2YHUYLHZ ����������������������������������������������������������������������������������

$SSHQGL[�%� :RUNSODFH�'LYHUVLW\�DQG

$FFHVV�DQG�(TXLW\����������������������������������������������������������������������������������

$SSHQGL[�&� ,QGXVWULDO�'HPRFUDF\����������������������������������������������������������������������������

$SSHQGL[�'� 2FFXSDWLRQDO�+HDOWK�DQG�6DIHW\ ����������������������������������������������������������

$SSHQGL[�(� ,QWHUQDO�DQG�([WHUQDO�6FUXWLQ\�������������������������������������������������������������

$SSHQGL[�)� )UHHGRP�RI�,QIRUPDWLRQ ����������������������������������������������������������������������

$SSHQGL[�*� /HJLVODWLRQ�DQG�5HJXODWLRQV�6XEMHFW�WR

5HJXODWLRQ�,PSDFW�6WDWHPHQWV �������������������������������������������������������������

$SSHQGL[�+� ([WHUQDO�5HSUHVHQWDWLRQ �����������������������������������������������������������������������



vi Contents

$SSHQGL[�,� &RQVXOWDQFLHV������������������������������������������������������������������������������������������

$SSHQGL[�-� $GYHUWLVLQJ�DQG�0DUNHW�5HVHDUFK�([SHQGLWXUH ��������������������������������

$SSHQGL[�.� 3XEOLF�,QIRUPDWLRQ ��������������������������������������������������������������������������������

$SSHQGL[�/� 5HFRQFLOLDWLRQ�RI�3URJUDP�DQG�$SSURSULDWLRQ�(OHPHQWV����������������

),1$1&,$/�67$7(0(176����������������������������������������������������������������������������������������������

$%%5(9,$7,216�$1'�$&521<06 �������������������������������������������������������������������������������

$/3+$%(7,&$/�,1'(; ��������������������������������������������������������������������������������������������������

&+$576

&KDUW��� 7UHDVXU\�3RUWIROLR�2XWFRPH�6WUXFWXUH������������������������������������������������ �

&KDUW��� 3RUWIROLR�2XWSXW�6WUXFWXUH�������������������������������������������������������������������� �

&KDUW��� 7UHDVXU\�3URJUDP�6WUXFWXUH ������������������������������������������������������������������ �

&KDUW��� 7UHDVXU\�2XWSXW�6WUXFWXUH �������������������������������������������������������������������� �

&KDUW��� 7UHDVXU\�7RS�0DQDJHPHQW�6WUXFWXUH ��������������������������������������������������

&KDUW��� 1XPEHU�RI�1HZ�(QWUDQW�*UDGXDWHV��E\�*HQGHU �������������������������

&KDUW��� 1XPEHU�RI�6(6�2IILFHUV��E\�*HQGHU ��������������������������������������������

&KDUW��� 7UHDVXU\�6WDII�/HYHOV��E\�*HQGHU ���������������������������������������������������

),1$1&,$/�$1'�67$)),1*�5(6285&(6�6800$5<�7$%/(6

7DEOH��� 3URJUDP����7UHDVXU\ ��������������������������������������������������������������������������

7DEOH��� 6XESURJUDP������'RPHVWLF�(FRQRP\���������������������������������������������

7DEOH��� 6XESURJUDP������,QWHUQDWLRQDO�(FRQRP\���������������������������������������

7DEOH��� 6XESURJUDP������6WUXFWXUDO ���������������������������������������������������������������

7DEOH��� 6XESURJUDP������7D[DWLRQ ����������������������������������������������������������������

7DEOH��� 6XESURJUDP�����³�)LVFDO ����������������������������������������������������������������������

7DEOH��� 6XESURJUDP�����³�'HEW�0DQDJHPHQW �����������������������������������������������

7DEOH��� 6XESURJUDP������,QYHVWPHQW ������������������������������������������������������������

7DEOH��� 6XESURJUDP������)LQDQFLDO�DQG�&XUUHQF\ ���������������������������������������

7DEOH���� 6XESURJUDP������%XVLQHVV�/DZ ��������������������������������������������������������

7DEOH���� 6XESURJUDP�������&RQVXPHU�$IIDLUV ����������������������������������������������



Contents vii

7DEOH���� 6XESURJUDP�������&RUSRUDWH�'LUHFWLRQ�DQG�6XSSRUW �������������������

7DEOH���� 2SHUDWLYH�DQG�3DLG�,QRSHUDWLYH�6WDII

E\�&ODVVLILFDWLRQ�DQG�*HQGHU� ��������������������������������������������������������������

7DEOH���� 6WDII�/RFDWHG�DW�2YHUVHDV�3RVWV ����������������������������������������������������������

7DEOH���� 6WDII�/RFDWHG�DW�,QWHUVWDWH�3RVWV����������������������������������������������������������

7DEOH���� 6(6�&RPPHQFHPHQWV���������������������������������������������������������������������������

7DEOH���� 6(6�&HVVDWLRQV ���������������������������������������������������������������������������������������

7DEOH���� 2SHUDWLYH�DQG�3DLG�,QRSHUDWLYH�6WDII

E\�((2�7DUJHW�*URXS��������������������������������������������������������������������������

7DEOH���� ((2�LQ�$SSRLQWPHQWV�WR�%RDUGV��RU�HTXLYDOHQW�

RI�6WDWXWRU\�DQG�1RQ�6WDWXWRU\�%RGLHV����������������������������������������������

7DEOH���� )UHHGRP�RI�,QIRUPDWLRQ�6WDWLVWLFV�����������������������������������������������

7DEOH���� &RQVXOWDQFLHV�RYHU��������LQ���������E\�6XESURJUDP��������������������

7DEOH���� &RQVXOWDQFLHV�RYHU��������LQ�������� ������������������������������������������������

7DEOH���� ��������'HSDUWPHQWDO�([SHQGLWXUH�IRU�$GYHUWLVLQJ �����������������������

7DEOH���� ��������&(,3�([SHQGLWXUH�IRU�$GYHUWLVLQJ��������������������������������������

7DEOH���� 6XPPDU\�RI�5HVRXUFHV��5HFRQFLOLDWLRQ�RI�3URJUDP�DQG

$SSURSULDWLRQ�(OHPHQWV�IRU�������� �������������������������������������������������



viii Index of Compliance with Requirements

INDEX OF COMPLIANCE WITH REQUIREMENTS

5HTXLUHPHQW 3DJH

/HWWHU�RI�7UDQVPLVVLRQ LLL

$LGV�WR�$FFHVV

7DEOH�RI�&RQWHQWV Y

&RPSOLDQFH�,QGH[ YLLL

&RQWDFW�2IILFHU [

,QWURGXFWLRQ�DQG�*XLGH�WR�5HSRUW L[

$EEUHYLDWLRQV�DQG�$FURQ\PV ���

$OSKDEHWLFDO�,QGH[ ���

2YHUYLHZ �

&RUSRUDWH�6WDWHPHQW ��

3URJUDP�3HUIRUPDQFH�5HSRUWLQJ

3RUWIROLR�3URJUDP�6WDIILQJ�5HVRXUFHV
6XPPDU\

��

)LQDQFLDO�6WDWHPHQWV ���

Appendices
6WDIILQJ�2YHUYLHZ $SSHQGL[�$ ���

:RUNSODFH�'LYHUVLW\�DQG�$FFHVV
DQG�(TXLW\ $SSHQGL[�% ���

,QGXVWULDO�'HPRFUDF\ $SSHQGL[�& ���

2FFXSDWLRQDO�+HDOWK�DQG�6DIHW\ $SSHQGL[�' ���

,QWHUQDO�DQG�([WHUQDO�6FUXWLQ\ $SSHQGL[�( ���

)UHHGRP�RI�,QIRUPDWLRQ $SSHQGL[�) ���

/HJLVODWLRQ�DQG�5HJXODWLRQV�6XEMHFW�WR
5HJXODWLRQ�,PSDFW�6WDWHPHQWV $SSHQGL[�* ���

&RQVXOWDQFLHV $SSHQGL[�, ���

$GYHUWLVLQJ�DQG�0DUNHW�5HVHDUFK $SSHQGL[�- ���

5HFRQFLOLDWLRQ�RI�3URJUDP�DQG
$SSURSULDWLRQ�(OHPHQWV $SSHQGL[�/ ���



Introduction ix

INTRODUCTION AND GUIDE TO THE REPORT

7KLV�LV�WKH�ODVW�7UHDVXU\�$QQXDO�5HSRUW�WR�LQFRUSRUDWH�SHUIRUPDQFH

UHSRUWLQJ�DJDLQVW�SURJUDP�VWUXFWXUHV�DQG�REMHFWLYHV�XQGHU�3URJUDP

0DQDJHPHQW�DQG�%XGJHWLQJ���7KH�QH[W�$QQXDO�5HSRUW�ZLOO�UHSRUW

SHUIRUPDQFH�DJDLQVW�RXWFRPHV��RXWSXWV�DQG�SHUIRUPDQFH�LQIRUPDWLRQ

FRQWDLQHG�LQ�WKH�����������3RUWIROLR�%XGJHW�6WDWHPHQWV��3%6��

7KH�UHSRUW�GHVFULEHV�7UHDVXU\·V�SHUIRUPDQFH�LQ�UHODWLRQ�WR�WKH�SURJUDP

REMHFWLYHV�DQG�UHVRXUFH�XVH�VHW�RXW�LQ�WKH���������3%6���WKH�VWDWHG

REMHFWLYH�RI�WKH�7UHDVXU\�SURJUDP�LV�WKHUHIRUH�WKDW�JLYHQ�LQ�WKH��������

3%6���7KH�SHUIRUPDQFH�UHSRUWLQJ�GRHV�QRW�H[WHQG�WR�WKH�DFWLYLWLHV�RI�WKH

5R\DO�$XVWUDOLDQ�0LQW��WKH�0LQW��ZKLFK��DOWKRXJK�D�'LYLVLRQ�RI�7UHDVXU\�

LV�QRW�EXGJHW�IXQGHG�DQG�LV�QRW�LQFOXGHG�VHSDUDWHO\�LQ�WKH�3%6�

,QIRUPDWLRQ�LQ�DSSHQGLFHV��IRU�H[DPSOH��VWDII�QXPEHUV�RU�H[SHQGLWXUH�RQ

DGYHUWLVLQJ��GRHV�QRW�LQFOXGH�LQIRUPDWLRQ�UHODWLQJ�WR�WKH�0LQW�XQOHVV

H[SUHVVO\�VWDWHG���7KH�0LQW�SXEOLVKHV�LWV�RZQ�DQQXDO�UHSRUW�

7KLV�UHSRUW�LQFOXGHV�DQ�RYHUYLHZ�RI�PDMRU�RXWFRPHV�GXULQJ����������DQG

RXWOLQHV�FKDQJHV�LQ�WKH�RUJDQLVDWLRQ�DQG�VHQLRU�PDQDJHPHQW�VWUXFWXUH�RI

WKH�'HSDUWPHQW�DQG�RWKHU�VLJQLILFDQW�PDQDJHPHQW�LQLWLDWLYHV�XQGHUWDNHQ

RYHU�WKH�FRXUVH�RI�WKH�\HDU���&KDUWV�VKRZ�ERWK�WKH�7UHDVXU\�VXESURJUDPV

VWUXFWXUH�DSSO\LQJ�GXULQJ�WKH�\HDU�DQG�WKH�7UHDVXU\�7RS�0DQDJHPHQW

6WUXFWXUH�DV�DW����-XQH�������UHIOHFWLQJ�WKH�QHZ�7UHDVXU\�VWUXFWXUH�EDVHG

RQ�WKUHH�RSHUDWLRQDO�*URXSV�

7KH�PDLQ�ERG\�RI�WKH�UHSRUW�SURYLGHV�DQ�DVVHVVPHQW�RI�SHUIRUPDQFH

DJDLQVW�SURJUDP�REMHFWLYHV�IRU�HDFK�RI�WKH�VXESURJUDPV�RI�WKH�7UHDVXU\

SURJUDP���$SSHQGLFHV�SURYLGH�DGGLWLRQDO�VWDWLVWLFDO�LQIRUPDWLRQ�DQG�RWKHU

PDWHULDO�UHTXLUHG�XQGHU�WKH�DQQXDO�UHSRUW�JXLGHOLQHV��IROORZHG�E\

7UHDVXU\·V�DXGLWHG�ILQDQFLDO�VWDWHPHQWV�

7KH�UHSRUW�FRQFOXGHV�ZLWK�D�OLVW�RI�DEEUHYLDWLRQV�DQG�DFURQ\PV�DQG�DQ

LQGH[�WR�WKH�UHSRUW�DQG�LWV�DSSHQGLFHV�

Other Sources of Information

7UHDVXU\�LVVXHV�D�ZLGH�UDQJH�RI�RWKHU�SXEOLFDWLRQV��SDSHUV�DQG�DQQXDO

UHSRUWV�ZKLFK�SURYLGH�LQIRUPDWLRQ�RQ�LWV�DFWLYLWLHV���$�GHWDLOHG�OLVWLQJ�LV�DW

$SSHQGL[�.�WR�WKLV�UHSRUW��EHJLQQLQJ�RQ�SDJH�����



x Introduction

Enquiries

7KH�FRQWDFW�RIILFHU�WR�ZKRP�HQTXLULHV�UHJDUGLQJ�WKLV�UHSRUW�PD\�EH

GLUHFWHG�LV�

6\G�%OXPHU

7KH�7UHDVXU\

7HOHSKRQH���������������

)D[���������������


